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Abstract:  

This study aims to analyze the impact of digital individualism on social cohesion by identifying 

its conceptual framework, origins, and the resulting transformations in social relationships. It 

explores the nature of social cohesion and its dimensions in light of the profound changes 

introduced by digital environments. Adopting a descriptive-analytical approach, the study 

evaluates the positive and negative implications of digital individualism, emphasizing that it 

represents a significant social transformation with both opportunities and challenges. While it 

enhances individual freedom, communication, and participation, it may also weaken traditional 

social bonds if not balanced. The research underscores the necessity of fostering digital 

awareness to reconcile individual autonomy with the preservation of social cohesion. Finally, 

the study proposes mechanisms to mitigate the negative effects of digital individualism, 

including enhancing digital education, supporting social values within digital spaces, and 

fostering the active involvement of families, educational institutions, and policymakers in 

promoting responsible digital citizenship. 
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 الملخص

 الإطار تحديد خلال من الاجتماعي، التماسك في الرقمية الفردانية أثر تحليل إلى الدراسة هذه هدفت

 كما الاجتماعية. العلاقات في أحدثتها التي التحولات وتحليل نشأتها، وعوامل الرقمية للفردانية المفاهيمي

 البيئات فرضتها التي لجذريةا التغيرات ظل في وأبعاده الاجتماعي التماسك طبيعة الدراسة استعرضت

 الرقمية، للفردانية والسلبية الإيجابية الآثار لتقييم التحليلي الوصفي المنهج على الدراسة اعتمدت الرقمية.

ا  تحولاا  تمثل أنها مؤكدة ا  طياته في يحمل اجتماعيا  على وقدرته الفرد حرية تعزز فهي وتحديات؛ فرصا

 شددت التوازن. غياب حال في التقليدية الاجتماعية الروابط إضعاف في تسُهم قد لكنها والمشاركة، التواصل

 كما الاجتماعي. التماسك على والحفاظ الفرد استقلالية بين للربط رقمي وعي بناء ضرورة على الدراسة

 لقيما ودعم الرقمية، التربية تعزيز شملت: الرقمية، للفردانية السلبية الآثار من للحد آليات الدراسة اقترحت
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 تعزيز في السياسات وصناع التعليمية والمؤسسات الأسرة دور وتفعيل الرقمية، الفضاءات داخل الاجتماعية

 المسؤولة. الرقمية المواطنة

 

  المواطنة  الرقمية،  البيئة  الاجتماعية،  العلاقات   الاجتماعي،  التماسك  الرقمية،  الفردانية   الكلمات المفتاحية:

 .الرقمية

 

 المقدمة:

يمُثل التغير في نمط علاقة الفرد بالمجتمع إحدى القضااايا المحورية والاجتماعية المهمة في علم الاجتماع  

ا في طبيعة الروابط الاجتماعية، من أنماط تقو    المعاصاااار، إد شااااهدت المجتمعات الحديثة انتقالاا تدريجيا

ا باساتقلال ية الفرد وتأكيد هويته الخاصاة، وقد تعزز على الجماعة والانتماء المباشار إلى أنماط أكثر ارتباطا

هاذا الاتجااه مع انتشاااااار البيئاات الرقمياة التي وفرت للفرد مسااااااحاات جاديادة للتعبير عن الاذات، وبنااء  

العلاقاات، وإدارة حضااااوره الاجتمااعي، الأمر الاذل أدى إلى ظهور مفهو  الفردانياة الرقمياة بااعتباارهاا  

 الفرد ودوره داخل المجتمع المعاصر. امتداداا للتحولات التي أصابت مفهو 

ولا يمكن النظر إلى الفردانياة الرقمياة بااعتباارهاا ظااهرة دات تاأثير أحاادل؛ فهي تحمال جوانا  مرتب اة  

بزياادة حرياة الفرد وقادرتاه على المشاااااركاة والتفااعال، وفي الوقات داتاه قاد ت ر  تحادياات تتعل  ب بيعاة  

هو  التماسك الاجتماعي  الروابط الاجتماعية ومستوى التضامن والانتماء داخل المجتمع، ومن هنا يبرز مف

بوصاافه أحد المفاهيم الأساااسااية التي اهتم بها الفكر السااوساايولوجي، لما يعبر عنه من قدرة المجتمع على  

 المحافظة على رواب ه وقيمه المشتركة وتحقي  درجة من الاندماج بين أفراده.

وقد أدت التحولات المرتب ة بالاساااتخدا  المكثل للفضااااءات الرقمية إلى إعادة تشاااكيل أنماط العلاقات 

الاجتمااعياة وطرا التفااعال بين الأفراد، مماا جعال دراساااااة العلاقاة بين الفردانياة الرقمياة والتمااساااااك  

فبينما يرى بعض  الاجتماعي من الموضااوعات المهمة لفهم طبيعة التغير الاجتماعي في الع اار الراهن،

الاتجاهات أن البيئة الرقمية أسااهمت في توساايع شاابكات التواصاال وتعزيز أشااكال جديدة من المشاااركة 

الاجتماعية، تشُاااير اتجاهات أخرى إلى احتمال ارتباطها بضاااعل بعض الروابط التقليدية وتنامي النزعة  

 الفردية.

وعلياه، تاأتي هاذه الادراسااااة بهادف تحليال أثر الفردانياة الرقمياة في التمااسااااك الاجتمااعي، من خلال تنااول  

المفاهيم المرتب ة بالموضاااوع، واساااتعراس التفسااايرات النظرية دات ال ااالة، وتحليل الآثار المحتملة 

 للفردانية الرقمية على طبيعة العلاقات والروابط الاجتماعية.

 

 مشكلة الدراسة:

على الرغم من الاسااهامات التي حققتها التقنيات الرقمية في توساايع التواصاال والتفاعل بين الأفراد، ف نها  

أساااهمت في بروز أنماط جديدة من الفردانية الرقمية، الأمر الذل آثار تسااااللات حول انعكاسااااتها على  

اعية والقيم المشاتركة، ومن ثم  التماساك الاجتماعي، لاسايما في ظل التغيرات التي شاهدتها العلاقات الاجتم

تتمحور مشاااكلة هذه الدراساااة في تحليل أثر الفردانية الرقمية في التماساااك الاجتماعي، ودلك من خلال 

 كيف تؤُثر الفردانية الرقمية في التماسك الاجتماعي؟الإجابة عن التسالل الرئيس التالي: 

 

 تساؤلات الدراسة:

 ما المق ود بالفردانية الرقمية؟ وما أبرز العوامل التي أدت إلى نشأتها وت ورها؟ .1

 ما مفهو  التماسك الاجتماعي؟ وما أبعاده ومقوماته؟ .2

 كيل التحولات الرقمية في إعادة تشكيل العلاقات الاجتماعية؟ .3

 ما أبرز الآثار الإيجابية والسلبية للفردانية الرقمية في التماسك الاجتماعي؟ .4

 ما الآليات التي يمُكن أن تسُهم في الحد من آثار الفردانية الرقمية وتعزيز التماسك الاجتماعي؟ .5
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 أهمية الدراسة:

 الأهمية العلمية: –أولاً 

حول الفردانياة الرقمياة،   تتمثال هاذه الأهمياة في محااولاة البااحا  إثراء المعرفاة السااااوساااايولوجياة 

وتحليال علاقتهاا وآثاارهاا على التمااسااااك الاجتمااعي، من خلال توظيل الاتجااهاات النظرياة والاجتمااعياة  

 المرتب ة بالتحولات الرقمية المعاصرة.

 الأهمية التطبيقية: –ثانياً 

وتتمثل في إمكانية الاساااتفادة من نتائج هذا البح  في تعزيز الوعي المجتمعي بالآثار الناتجة عن   

اسااتخدا  المن ااات الرقمية وتأثيرها في العلاقات الاجتماعية الماشاارة، بالإضااافة إلى محاولة دعم بناء  

العا  من تحولات  سااياسااات وبرامج قد تسُااهم في المحافظة على التماسااك الاجتماعي في ظل ما يشااهده 

 متسارعة في البيئة الرقمية وهيمنتها على العلاقات بين الأفراد.

 

 أهداف الدراسة:

تساعى الدراساة الحالية إلى تحقي  هدف رئيس مفاده: التعرف على الكيفية التي تؤُثر بها الفردانية   

الرقمياة في التمااساااااك الاجتمااعي ولتحقي  هاذا الهادف لاباد من تحادياد مجموعاة من الأهاداف الفردياة، 

 والمتمثلة في الآتي:

 التعرف إلى مفهو  الفردانية الرقمية وبيان أبرز العوامل التي أدت إلى نشأتها وت ورها. .1

 توضيح مفهو  التماسك الاجتماعي، وبيان أبعاده ومقوماته. .2

 تحليل أثر التحولات الرقمية في إعادة تشكيل العلاقات الاجتماعية. .3

 تحليل الآثار الإيجابية والسلبية للفردانية الرقمية في التماسك الاجتماعي. .4

 اقترا  آليات تسُهم في الحد من آثار الفردانية الرقمية وتعزيز التماسك الاجتماعي.  .5

 

 المنهج المستخدم:

تعتمد هذه الدراسااااة على المنهج الوصاااافي التحليلي، لملاءمته ل بيعة البح  النظرية، ودلك من   

خلال وصاال وتحليل متغيرات البح ، واسااتعراس الأدبيات والنظريات والدراسااات والبحوب السااابقة 

 دات ال لة بالموضوع وتحليل محتواها.

 

 مصطلحات الدراسة:

 الفردانية الرقمية: –أولاً 

"م ااا لح فلسااافي واجتماعي يرُكز على أهمية الفرد واساااتقلاليته في التفكير والسااالو ،   الفردانية هي:

ويعُ ي الأولوية للحقوا والحريات الشاااخ اااية، ويعتبر أن تحقي  الذات هو الهدف الأسااامى"  الكليني،  

1986  :14.) 

: "تفضااايل الفرد الانعزال والاساااتقلال بذاته عن المجتمع والعائلة، والانغما  في وفي علم الاجتماع هي

 (.21:  2012حياته الشخ ية"  دومون، 

"أحد أنماط السااالو  الاجتماعي المتشاااكلة في البيئة الرقمية، حي  يقو    وتعُرف الفردانية الرقمية بأنها:

هذا الأساالوب على تعزيز اسااتقلالية الفرد وهويته الخاصااة عبر المن ااات الرقمية، بالإضااافة إلى تراجع  

 .(Beck, 2002اعتماده على الأطر الجماعية التقليدية في بناء العلاقات والتعبير عن الذات"  

هويته وتفاعلاته الاجتماعية بما    : درجة اعتماد الفرد على الفضااء الرقمي في تشاكيلوتعُرف إجرائياً بأنها

 يعكس تنامي النزعة الفردية وتأثيره في مستوى التماسك الاجتماعية.

 التماسك الاجتماعي: –ثانياً 

"درجااة التاارابط والاناادماج بااين الأفااراد، وشااعورهم بالانتماااء يعُرررف التماسررك الاجتمرراعي بأنرر : 

داخاال مجااتمعهم، وقاادرتهم علااى التعاااون والحفاااظ علااى العلاقااات الاجتماعيااة التااي تاادعم اسااتقرار 

المجتمااع واسااتمراره، فهااو الشااعور بالانتماااء الحقيقااي والمسااؤولية المشااتركة، لاساايما حااين ياارى 
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تجاهلااه"  المؤسسااة الوطنيااة الفاارد نجااا  الآخاارين امتااداداا لنجاحااه، وفااي معاناااتهم واجاا  لا يمُكاان 

 (.2025ليبيا،  –لحقوا الإنسان 

مساااتوى قوة الروابط والعلاقات الاجتماعية بين الأفراد، ومدى اساااتمرار قيم الثقة  وإجرائياً هو:   

والانتماء والتعاون والتضاااامن داخل المجتمع، وصااامودها في ظل تأثيرات الفردانية الرقمية والتحولات  

 المرتب ة بالبيئة الرقمية.

 

 حدود الدرسة:

وتقت اار علااى دراسااة الفردانيااة الرقميااة وتحلياال أثرهااا فااي التماسااك الحرردود الموعرروعية:  ▪

 الاجتماعي.

 .2026تم إنجاز هذه الدراسة خلال العا  الحدود الزمنية:  ▪

لا ترتبط الدراسااة بمجتمع أو مكان جغرافي محدد، لكونه دراسااة نظرية تحليلية    الحدود المكانية: ▪

 تعتمد على تحليل الأدبيات العلمية والبحوب والدراسات السابقة.

 

 الدراسات السابقة:

هدفت الدراساة إلى تحليل أثر الاساتخدا  المكثل للتكنولوجيا الرقمية على  Dekker  (2024  ). دراسرة  1

الروابط الاجتماعية داخل المجتمعات الحضاارية، مع التركيز على كيفية تفاعل رأ  المال الاجتماعي مع 

( دراسااة تجريبية أجريت في أوروبا وأمريكا الشاامالية، 52هذه الظاهرة، ودلك باسااتخدا  منجية شااملت  

وا بمقاارناة النتاائج الكمياة والنوعياة لتحادياد الأنمااط المشااااتركاة، وأظهرت النتاائج أن المجتمعاات دات  وقاام

الرأ  مال الاجتماعي القول اساتفادت من التكنولوجيا الرقمية لتعزيز الروابط والتماساك الاجتماعي، فيما 

الرقمية، كما أشااارت النتائج  المجتمعات دات الروابط الضااعيفة شااهدت مزيداا من التفكك بسااب  الفردانية 

ا بحس  السياا الاجتماعي. ا أو سلبيا  إلى أن الفردانية الرقمية قد تكون عاملاا إيجابيا

هدفت الدراساااة إلى تحليل أثر وساااائل التواصااال الاجتماعي على التماساااك (  2024. دراسرررة عمار )2

الاجتماعي في المجتمع الجزائرل، والكشال عن العلاقة بين الاساتخدا  الفردل المكثل للمن اات الرقمية 

وبين الروابط الاجتماعية التقليدية، ودلك بالاعتماد على المنهج الوصااافي التحليلي، واساااتخدا  اساااتمارة  

ا وطاالباة من طلاب جاامعاة بااتناة من مختلل 202بااناة التي تم ت بيقهاا على عيناة قوامهاا  الاساااات ( طاالباا

التخ اا ااات، موزعين حساا  الجنس والتخ اات، وأظهرت النتائج أن وسااائل التواصاال الاجتماعي  

ساااهمت في ضااعل التفاعل المباشاار بين ال لبة ل ااالح التفاعل الافتراضااي، ورغم دلك ظهرت أشااكال 

ن التضامن الرقمي عبر المجموعات الافتراضية والأنش ة الإلكترونية، بالإضافة إلى أن التماسك جديدة م

 الاجتماعي لم يختفي إنما أعيد إنتاجه في صورة رقمية جديدة.

هدفت الدراسة إلى الكشل عن أثر التحولات الرقمية على مستوى التماسك   (2025. دراسة بن عيسى ) 3

الاجتماعي لدى الشباب الجامعي، ودراسة العلاقة بين الاستخدا  الفردل المكثل للتكنولوجيا وبين الروابط  

 ية مع  الاجتماعية التقليدية، وتم استخدا  المنهج الوصفي التحليلي، واستمارة الاستبانة والمقابلات الشخ

ا من مختلل التخ  ات في جامعة الجزائر، وتوصلت النتائج إلى  250عينة تكونت من   ا جامعيا ( طالبا

أن التحولات الرقمية عززت الفردانية وأسهمت في ضعل التفاعل الوجاهي المباشر بين ال لبة مقارنة  

التضا إلى ظهور أشكال جديدة من  بالإضافة  الرقمية،  المن ات  الحملات بالتفاعل عبر  الرقمي عبر  من 

ال لابية والمجموعات الافتراضية، كما أظهرت النتائج أن التماسك الاجتماعي لم يختلل بل أعيد إنتاجه  

 في صورة رقمية جديدة. 

هدفت الدراساة إلى تساليط الضاوء على أهم التحولات والتغيرات الناجمة عن  (  2026. دراسرة قناو  )4

الاساتخدا  المفرط لننترنت والشااشاات الرقمية والإدمان عليها، وتأثير دلك على بنية العلاقات الاجتماعية  

يل،  بين أفراد المجتمع، فضالاا عن كيفية اساتغلال الفضااء الخاو، ويتحق  دلك من خلال الملاحظة والتحل

بهدف الكشاال عن واقع المجتمع في الع اار الرقمي، وخل اات الدراسااة إلى وجود تحول كبير في البنية  

الاجتماعية على المسااتوى العلائقي، فضاالاا عن تكوين علاقات اجتماعية جديدة قائمة على الجان  المادل 

 الذل طغى على الجان  الاجتماعي والإنساني، وعلى المكانة الاجتماعية.
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 الفردانية الرقمية ونشأتها: –المحور الأول 

 مفهوم الفردانية الرقمي:

في المجتمع الحاديا ، حيا  يعُياد الفرد بنااء هويتاه   تفُهم الفردانياة الرقمياة بوصاااافهاا امتاداداا لعملياات الفردناة

وعلاقاته الاجتماعية داخل الفضااء الرقمي ب اورة أكثر اساتقلالية عن الأطر الجماعية التقليدية، وفي هذا 

السااياا لم يعد انتماء الفرد إلى الأساارة أو الجماعة المحلية أو المؤسااسااات الاجتماعية هو المحدد الرئيس  

ه، بل أصاابح يمتلك قدرة أكبر على تشااكيل صااورته الذاتية، واختيار شاابكاته الاجتماعية،  لهويته وتفاعلات

ا لتفضيلاته الشخ ية، وقد أسهمت البيئة الرقمية  والتعبير عن آرائه واهتماماته عبر المن اات الرقمية وفقا

اه والتفاعل  في توسايع هام  حرية الفرد، ومنحته أدوات متعددة لإدارة حضاوره الاجتماعي وصانع محتو

مع الآخرين دون التقياد باالحادود المكاانياة أو الزماانياة، الأمر الاذل عزز من مركزياة الفرد في عملياة  

 التواصل الاجتماعي.

ا جدياادة ماان العلاقااات تتساام بقاادر أكباار ماان المرونااة، وأعاااد  وفااي المقاباال، أفاارز هااذا التحااول أنماطااا

تشااكيل العلاقااة بااين الفاارد والجماعااة، بحياا  أصاابحت الااروابط الاجتماعيااة تبُنااى بدرجااة متزاياادة 

علااى الاهتمامااات والاختيااارات الفرديااة أكثاار ماان اعتمادهااا علااى الااروابط التقليديااة القائمااة علااى 

القرابااة أو الانتمااااء المكااااني، وهااو ماااا جعااال الفردانيااة الرقمياااة إحااادى الساامات الباااارزة للمجتماااع 

 (.2025المعاصر  يوسل، 

 نشأة الفردانية الرقمية:

لم تنشاااأ الفردانية الرقمية بمعزل عن التحولات الاجتماعية والتكنولوجية التي شاااهدها العالم خلال العقود 

الأخيرة، إنما جاءت نتيجة الانتشااار المتسااارع لننترنت وت بيقات الات ااال الرقمي ووسااائل التواصاال  

البيئة الرقمية للفرد مساحة أوسع   الاجتماعي، التي أحدثت تحولاا في أنماط التفاعل بين الأفراد، وقد وفرت 

للتعبير عن داته، وإدارة هويته، وبناء علاقاته الاجتماعية وفقاا لاهتماماته واختياراته الشاخ اية، بعيداا عن  

كثير من القيود التي كانت تفرضااها الأطر الاجتماعية التقليدية، ومع تزايد الاعتماد على الفضاااء الرقمي 

ا يعكس ت اااعد مركزية الفرد في مختلل جوان  الحياة،  ا اجتماعيا برزت الفردانية الرقمية بوصاافها نم ا

 (.2024الرقمي  من ور، في تشكيل تفاعلاته وعلاقاته داخل المجتمع 

 العوامل المؤدية إلى الفردانية الرقمية:

الفردانياة هي ظااهرة اجتمااعياة لا توجاد ب ااااورة عشااااوائياة، إنماا تحادب نتيجاة مجموعاة من التحولات  

الاجتماعية والتكنولوجية والثقافية التي تعُيد تشااكيل طبيعة التفاعل بين الأفراد، حي  يرى كل من أورتون  

نمي الفردانية لديه، ( أن من أبرز العوامل التي تؤُثر في شااخ ااية الفرد، وت2024جونسااون وبريور   –

 هي:

الت ور المتسااارع لتكنولوجيا المعلومات والات ااالات، الذل أتا  للفرد فضاااءات رقمية واسااعة  .1

 للتواصل والتعبير عن الذات.

الانتشااار الواسااع لوسااائل التواصاال الاجتماعي، وما وفرته من إمكانات لتكوين العلاقات وإدارة  .2

 الهوية الرقمية ب ورة أكثر استقلالية.

تزايد الاعتماد على الإنترنت في الحياة اليومية، ساواء في التعليم أو العمل أو الترفيه أو التواصال،  .3

 مما عزز الحضور الرقمي للفرد.

التحولات الثقاافياة نحو تعزيز قيم الحرياة والاسااااتقلالياة الفردياة، وتراجع تاأثير بعض الأطر  .4

 الاجتماعية التقليدية في توجيه سلو  الأفراد.

العولمة والانفتا  الثقافي، اللذان أسااهما في تنوع م ااادر التأثير وتوساايع الخيارات الفردية بعيداا  .5

 عن القيود المحلية.

المسااتمر للت بيقات والمن ااات الرقمية التي تعتمد على التخ اايت والخوارزميات، مما الت ور   .6

يعزز التجربة الفردية ويجعل المحتوى والتفاعلات أكثر ارتباطاا باهتمامات المساتخد  الشاخ اية  أورتون  

 (.2024جونسون وبريور،  –
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 خصائص الفردانية الرقمية:

تتميز الفردانياة الرقمياة بمجموعاة من الخ ااااائت التي تعكس التحولات التي أحادثتهاا البيئاة الرقمياة في 

 سلو  الأفراد وأنماط تفاعلهم الاجتماعي، ومن أبرزها:

يميل الفرد إلى بناء وإدارة هويته الرقمية بما يعكس اهتماماته وصاورته    مركزية الهوية الرقمية: .1

 الذاتية أما  الآخرين.

تتيح البيئة الرقمية للفرد حرية أكبر في اختيار م اادر المعلومات،  الاسرتقللية في اتخا  القرار: .2

 وتكوين العلاقات، والتعبير عن آرائه بعيداا عن القيود التقليدية.

تتساااام العلاقات الرقمية بسااااهولة الإنشاااااء والتعديل والإنهاء، مما   مرونة العلقات الاجتماعية: .3

 يجعلها أقل ارتباطاا بالمكان والزمان وأكثر اعتماداا على الاهتمامات المشتركة.

توفر المن اات الرقمية للفرد مسااحات واساعة لعرس أفكاره وإنجازاته    تعزيز التعبير عن الذات: .4

 وآرائه، بما يعزز حضوره الفردل داخل الفضاء الرقمي.

ا أسااساياا من العلاقات   الاعتماد على التفاعل الرقمي: .5 ي ابح التواصال عبر الوساائط الرقمية جزءا

 (.2026 غبارية، الاجتماعية، بما يقلل نسبياا من الاعتماد على التفاعل الوجاهي في بعض السياقات 

 نظرية الفردنة ) أولريش بيك(:

نظرية الفردنة هي أحد أهم النظريات السوسيولوجية المفسرة للتحولات التي شهدتها المجتمعات الحديثة،  

غيرنشايم، وظهرت   - وقد أسسها عالم الاجتماع الألماني أولري  بيك وطوّرها بالاشترا  مع إليزابي  بيك  

، وتن ل  النظرية من أن الحداثة  2002ال ادر عا     Individualizationب ورة واضحة في كتابهما  

أدت إلى تراجع تأثير الأطر الاجتماعية التقليدية، كالأسُرة وال بقة والدين، مقابل تزايد استقلالية الفرد في 

 . (Beck,2002حياته  بناء هويته واتخاد قراراته وتحديد مسار 

وفي سياا الدراسة الحالية نجد أن هذه النظرية تفُسر الفردانية الرقمية بوصفها امتداداا لعمليات الفردنة في 

البيئة الرقمية، حي  أصااابح الفرد أكثر قدرة على تشاااكيل هويته وإدارة علاقاته عبر المن اااات الرقمية، 

ا أو سلباا على مستوى التماسك الاجت  ماعي.الأمر الذل قد ينعكس إيجابا

 التفاعل الرمز  في البيئة الرقمية:

أدى انتقال جان  كبير من التفاعلات الاجتماعية إلى الفضاء الرقمي إلى ظهور أشكال جديدة من التواصل  

تقو  على اساااتخدا  الرموز وال اااور واللغة الرقمية في بناء المعاني وتشاااكيل الان باعات المتبادلة بين  

جاالاا يعُياد فياه الفرد تقاديم داتاه  الأفراد، ومن هاذا المن ل  يمُكن النظر إلى البيئاة الرقمياة بااعتباارهاا م

وصاياغة هويته الاجتماعية من خلال ما ينشاره وما يختاره من علاقات وتفاعلات، الأمر الذل يعكس أحد 

مظااهر الفردانياة الرقمياة القاائماة على زياادة قادرة الفرد على إدارة حضااااوره الاجتمااعي ب ااااورة أكثر 

 (.2023استقلالية  الجبورل، 

وبناءا عليه، يرى الباح  أن الفردانية الرقمية تمُثل تحولاُ في طبيعة علاقة الفرد بذاته وبالمجتمع، فهي لا  

تعني بالضرورة الانف ال عن الآخرين أو إلغاء الروابط الاجتماعية، وإنما تشُير إلى انتقال الفرد إلى نمط  

ختيار الشخ ي والتفاعل عبر الفضاء الرقمي، جديد من بناء الهوية والعلاقات يعتمد بدرجة أكبر على الا

التعبير  تعزيز حرية  في  يسُهم  فقد  متباينة؛  نتائج  يحمل  قد  الفردانية  من  النمط  هذا  اتساع  ف ن  دلك  ومع 

والمشاركة الاجتماعية، كما قد يؤُدل إلى إضعاف بعض أشكال التضامن والروابط الاجتماعية التقليدية إدا  

 لى القيم الجماعية. غلبت النزعة الفردية ع

 

 التماسك الاجتماعي في ظل التحولات الرقمية: –المحور الثاني 

 مفهوم التماسك الاجتماعي:

يعُد التماساك الاجتماعي من المفاهيم الأسااساية في علم الاجتماع، إد يشاير إلى درجة الترابط والاندماج بين  

أفراد المجتمع، وما يجمعهم من قيم مشاتركة وثقة متبادلة وشاعور بالانتماء، بما يسُاهم في تعزيز اساتقرار 

مجتمعات قادرة على مواجهة   المجتمع واسااااتمراره، والتماسااااك الاجتماعي هو ركيزة أساااااسااااية لبناء

التحولات والتحديات المختلفة، كما يرتبط بقدرة الأفراد على التعاون والمشاركة والمحافظة على العلاقات 

 الاجتماعية بما يحق  التوازن والاستقرار المجتمعي.
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ورغم الأهمية الكبيرة لهذا المفهو ، ف ن تحديده بدقة يظل من القضاايا التي حظيت باهتما  الباحثين؛ لكونه  

ا متعدد الأبعاد لا يمكن قياساه ب اورة مباشارة، إنما يسُاتدل عليه من خلال مجموعة من المؤشارات،  مفهوما

ن، وقوة الروابط الاجتماعية، وفي ظل مثل الثقة الاجتماعية، والانتماء، والمشاااركة المجتمعية، والتضااام

التحولات التي فرضااتها البيئة الرقمية، تزايد الاهتما  بدراسااة التماسااك الاجتماعي باعتباره أحد المفاهيم  

الرئيسااااة لفهم تاأثير أنمااط التفااعال الجاديادة، لاساااايماا الفردانياة الرقمياة، في طبيعاة العلاقاات الاجتمااعياة  

 (.2017المجتمع  الإسكوا، ومستوى الترابط بين أفراد 

 أبعاد التماسك الاجتماعي ومؤشرات :

يسُاااتدل على التماساااك الاجتماعي بمجموعة من الأبعاد التي تعكس مساااتوى الترابط والاندماج بين أفراد 

المجتمع، وتقُا  هذه الأبعاد من خلال مؤشاارات تكشاال مدى تحققها في الواقع الاجتماعي، وتتمثل أبرز 

 أبعاد ومؤشرات التماسك الاجتماعي فيما يأتي:

بااالانتماااء إلى مجتمعهم والاعتزاز بهويتهم    الانتمرراا الاجتمرراعي: .1 ويعبر عن شااااعور الأفراد 

 المشتركة، ويظهر من خلال الالتزا  بالقيم العامة والحرو على الم لحة المجتمعية.

وتشير إلى مستوى الثقة المتبادلة بين الأفراد، وكذلك الثقة بالمؤسسات الرسمية    الثقة الاجتماعية: .2

 والمجتمعية، وتعُد من أهم المؤشرات الدالة على قوة التماسك الاجتماعي واستقراره.

وتعكااس ماادى إسااها  الأفااراد فااي الأنشاا ة المجتمعيااة والت وعيااة،  المشرراركة الاجتماعيررة: .3

والمشاااركة فااي المبااادرات التااي تسااتهدف خدمااة المجتمااع، بمااا يعاازز رو  التعاااون والمسااؤولية 

 المشتركة.

ويتمثل في تعاون أفراد المجتمع وتقديم الدعم المتبادل في مواجهة    التضرامن والتكافل الاجتماعي: .4

 المشكلات والأزمات، بما يسهم في تعزيز الروابط الاجتماعية وتحقي  الاستقرار.

ويق اااد به قدرة جميع فئات المجتمع على المشااااركة في الحياة الاجتماعية    الاندماج الاجتماعي: .5

تعزز العدالة الاجتماعية والانسااااجا  المجتمعي  حبي ،  دون تمييز أو إق اااااء، مع توافر فرو متكافئة  

2023.) 

وبالنظر إلى الأبعاد والمؤشاارات السااابقة، نجد أنها تكتساا  أهمية خاصااة في ظل الانتشااار المتزايد للبيئة  

الرقمية، حي  أصاابح الحفاظ على مسااتويات مرتفعة من الانتماء والثقة والمشاااركة والتضااامن والاندماج  

 تنامي الفردانية الرقمية.الاجتماعي أحد التحديات الرئيسة التي توُاجه المجتمعات المعاصرة في ظل 

 مقومات تحقيق التماسك الاجتماعي في ظل التحولات الرقمية:

ا جاديادة أماا  التمااسااااك الاجتمااعي، الأمر الاذل  فرس التحولات الرقمياة عادياد التحادياات وخلقات فرصااااا

يساااتدعي توافر مجموعة من المقومات التي تضااامن اساااتمرار الترابط بين أفراد المجتمع وتعزز قدرتهم 

 على التفاعل الإيجابي في البيئة الرقمية، ومن أبرز هذه المقومات:

تعزيز القيم الأخلاقياة والرقمياة من خلال ترساااايا قيم الاحترا  والمسااااؤولياة والالتزا  با داب  .1

 التواصل عبر المن ات الرقمية.

تنمية الثقة الرقمية عبر توفير بيئة إلكترونية آمنة، ومكافحة الأخبار المضاااللة وخ اب الكراهية،  .2

 بما يعزز الثقة بين الأفراد والمؤسسات.

تعزيز المواطناة الرقمياة من خلال تنمياة وعي الأفراد بحقوقهم وواجبااتهم في الفضاااااء الرقمي،   .3

 وتشجيع المشاركة المسؤولة في القضايا المجتمعية.

دعم الأسارة والمؤساساات التعليمية في توجيه الاساتخدا  الرشايد للتقنيات الرقمية، وتعزيز التوازن   .4

 بين التفاعل الواقعي والتفاعل الافتراضي.

تحقي  الشمول الرقمي من خلال إتاحة فرو متكافئة للوصول إلى التكنولوجيا والخدمات الرقمية  .5

 لجميع فئات المجتمع، بما يحد من الفجوة الرقمية.

تشااااجيع المشاااااركة المجتمعياة الرقمياة عبر توظيل المن ااااات الإلكترونياة في دعم المباادرات  .6

 (.2017أفراد المجتمع  مجاهد، الت وعية وتعزيز الحوار والتعاون بين 
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 نظرية التضامن الاجتماعي )إميل دوركايم(:

تعُد نظرية التضااامن الاجتماعي من أهم الإسااهامات السااوساايولوجية في تفسااير طبيعة الترابط بين أفراد 

، وقدمها ب اااورة  Émile Durkheim–المجتمع، وقد أساااساااها عالم الاجتماع الفرنساااي إميل دوركايم  

 . 1893أساسية في كتابه تقسيم العمل الاجتماعي ال ادر عا  

وتن ل  النظرية من أن اساتقرار المجتمع واساتمراره يعتمدان على وجود أشاكال من التضاامن التي تربط  

الأفراد ببعضااهم، وقد ميز دوركايم بين التضااامن الآلي في المجتمعات التقليدية القائم على التشااابه ووحدة  

تبادل الناتج عن تقسااايم العمل القيم، والتضاااامن العضاااول في المجتمعات الحديثة القائم على الاعتماد الم

 Durkheim, 1983). 

وفي ساياا التماساك الاجتماعي في ظل التحولات الرقمية، نجد أن هذه النظرية تسااعد في تفساير التماساك 

الاجتماعي في ظل الفردانية الرقمية، إد توضااااح أهمية القيم المشااااتركة والروابط الاجتماعية في الحفاظ 

ن نتيجاة انتقاال جزء من  على وحدة المجتمع، كماا تتيح فهم التحولات التي قد ت رأ على أشااااكاال التضااااام

 العلاقات الاجتماعية إلى الفضاء الرقمي.

 

 الفردانية الرقمية وإعادة تشكيل العلقات الاجتماعية: -المحور الثالث 

 التحول من العلقات الاجتماعية المباشرة إلى العلقات الافتراعية:

أحاادب الانتشااار المتزايااد للتقنيااات الرقميااة تحااولاا فااي أنماااط التفاعاال الاجتماااعي، حياا  لاام تعااد 

ا لوجااه، باال أصاابحت  العلاقااات الاجتماعيااة تعتمااد ب ااورة أساسااية علااى الات ااال المباشاار وجهااا

الفضااااءات الرقمياااة تمُثااال مجاااالاا جدياااداا لتكاااوين العلاقاااات واساااتمرارها، وقاااد أتاحااات المن اااات 

الرقمياااة لافاااراد إمكانياااة التواصااال ماااع الآخااارين وتباااادل الأفكاااار والخبااارات دون التقياااد بعوامااال 

المكااان والزمااان، ممااا أدى إلااى ظهااور أشااكال جدياادة ماان الااروابط الاجتماعيااة تقااو  علااى التفاعاال 

 (.2014الافتراضي  تفرقنيت، 

وقد أسهم هذا التحول في إعادة تشكيل طبيعة العلاقات بين الأفراد؛ فمن جهة، وفرت العلاقات الافتراضية  

ا لتوسايع شابكات التواصال، وربط الأفراد الذين تجمعهم اهتمامات مشاتركة، وتعزيز المشااركة في  فرصاا

اجع نسابي في بعض أشاكال مجتمعات رقمية متنوعة، ومن جهة أخرى أدى الاعتماد المتزايد عليها إلى تر

التفاعل المباشااار، وأصااابح الفرد أكثر اعتماداا على الوساااائط الرقمية في بناء علاقاته والتعبير عن داته 

 (.2024جونسون وبريور،  – أورتون 

ا ماا كاانات وفي إطاار الفردانياة الرقمياة ، نجاد أن هاذا التحول يعكس انتقاال الفرد من علاقاات اجتمااعياة غاالباا

تبُنى ضااامن أطر جماعية تقليدية إلى علاقات أكثر مرونة واختياراا، حي  أصااابح الفرد يمتلك قدرة أكبر 

الفرد،   على تحديد طبيعة علاقاته وشبكاته الاجتماعية وف  اهتماماته الشخ ية، وهو ما قد يعُزز استقلالية

 لكنه قد يؤثر في قوة الروابط الاجتماعية التقليدية ومستوى التماسك الاجتماعي.

 دور وسائل التواصل الاجتماعي في بناا العلقات:

مع الانتشاار المفرط لوساائل التواصال الاجتماعي أصابحت من أبرز الفضااءات الرقمية التي أعادت تشاكيل  

طبيعة العلاقات الاجتماعية، فلم تعد تقت ار وظيفتها على نقل المعلومات أو التواصال العابر، إنما تحولت  

ن اقها، كما وفرت هذه الوساااائل   إلى بيئة اجتماعية تتُيح لافراد بناء الروابط والمحافظة عليها وتوسااايع

إمكانات جديدة للتفاعل المساتمر بين الأفراد، وتجاوزت القيود المرتب ة بالمكان والزمان، مما سااعد على  

 ظهور شبكات اجتماعية رقمية تقو  على الاهتمامات المشتركة والتفاعل المتبادل.

وتساهم وساائل التواصال الاجتماعي في تعزيز العلاقات من خلال تساهيل التواصل بين الأفراد، ودعم صلة 

الأقارب والأصااادقاء، وإتاحة فرو التعارف وتبادل الخبرات والمشااااركة في القضاااايا الاجتماعية، كما 

علاقات مباشرة، وإنما  أساهمت في ظهور أشكال جديدة من الجماعات الرقمية التي تجمع أفراداا لا ترب هم  

 (.2016مشتركة  شعبان، اهتمامات أو أهداف 

وفي المقابل، ف ن الاعتماد المتزايد على هذه الوسائل قد يؤُدل إلى تغير طبيعة العلاقات الاجتماعية؛ فقد 

تتحول بعض العلاقات من روابط عميقة قائمة على التفاعل المباشر إلى علاقات رقمية أكثر مرونة وأقل  
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ا، وهو ما يرتبط بظهور بعض مظاهر الفردانية الرقمية، حي  ي بح الفرد أكثر قدرة على اختيار   التزاما

 (. 2014الشخ ية  تفرقنيت، علاقاته وإدارتها وف  اهتماماته 

 التغير في منظومة القيم والانتماا:

أدت التكنولوجياا الحاديثاة متمثلاة في وسااااائال التواصاااال الاجتمااعي إلى حادوب تحولات في منظوماة القيم  

وأنمااط الانتمااء الاجتمااعي، حيا  فتحات البيئاة الرقمياة مجاالاا جادياداا لتكوين المعااني والقيم وتباادلهاا بين  

ى مؤسااسااات التنشاائة التقليدية،  الأفراد والجماعات، فلم تعد عملية اكتساااب القيم الاجتماعية مقت اارة عل

والمدرسااة، إنما شااكلت المن ااات الرقمية م اادراا مؤثراا في تشااكيل الاتجاهات والساالوكيات  كالأساارة،  

 (.2024وأنماط التفكير  جميعي، 

ومن زاوياة أخرى، فقاد أسااااهمات الفردانياة الرقمياة في تعزيز توجهاات ترتبط بزياادة التركيز على الاذات، 

وحرياة التعبير، واختياار نمط الحيااة، والعلاقاات الاجتمااعياة، الأمر الاذل أدى إلى إعاادة تعريل بعض 

ا لت وسااايع دوائر الانتماء من خلال مفاهيم الانتماء والارتباط بالجماعة، فبينما أتاحت البيئة الرقمية فرصاااا

تكوين جماعات افتراضااية تتجاوز الحدود الجغرافية، ف نها قد تؤُدل في بعض الحالات إلى تراجع ارتباط  

 (.2025الفرد بالجماعات التقليدية، وضعل بعض القيم المرتب ة بالتضامن والتفاعل المباشر  الجعفرل، 

ا،  ا م لقا ومن ثم، ف ن أثر الفردانية الرقمية في منظومة القيم والانتماء لا يمُكن تفسايره باعتباره تحولاا سالبيا

إنما هو تحول مرك  يعُيد صاااياغة العلاقة بين الفرد والجماعة؛ إد يجمع بين تعزيز اساااتقلالية الفرد من  

 أسا  التماسك الاجتماعي من جهة أخرى.جهة، والحاجة إلى الحفاظ على القيم المشتركة التي تشُكل 

 

 أثر الفردانية الرقمية في التماسك الاجتماعي:

 الآثار الإيجابية للفردانية الرقمية: -أولاً 

تسُااااهم البيئة الرقمية في منح الفرد مساااااحة أوسااااع للتعبير عن آرائه، وت وير مهاراته، واتخاد   .1

قراراته ب ورة أكثر استقلالية، مما يعُزز قدرته على المشاركة الفاعلة في المجتمع، كما تتُيح له الوصول  

 ركة.إلى المعرفة والموارد وتكوين علاقات قائمة على الاختيار والاهتمامات المشت

أساهمت المن اات الرقمية في ظهور شابكات اجتماعية جديدة تقو  على التواصال والتعاون وتبادل   .2

الخبرات، مما يساااامح لافراد ببناء روابط اجتماعية تتجاوز الحدود الجغرافية، ويمكن لهذه الشاااابكات أن 

 تدعم التضامن المجتمعي من خلال المبادرات الرقمية والحملات الاجتماعية.

وفرت البيئة الرقمية قنوات جديدة للمشاركة في القضايا العامة، والتعبير عن المواقل، والمساهمة   .3

 في المبادرات المجتمعية، الأمر الذل يعُزز شعور الأفراد بالفاعلية والانخراط في الشأن الاجتماعي.

ا للتفاعل بين أفراد ينتمون إلى خلفيات وثقافات مختلفة، مما قد  .4 أتاحت الفضااااءات الرقمية فرصاااا

 يسُهم في توسيع مدار  الأفراد وتعزيز قيم الحوار والتسامح وقبول التنوع.

لا تؤُدل العلاقات الرقمية بالضارورة إلى إضاعاف العلاقات الواقعية، بل قد تسُااعد في اساتمرار  .5

التواصال بين أفراد الأسارة والأصادقاء، خاصاة في الحالات التي تحول فيها المساافة الجغرافية دون اللقاء 

 (.2013المباشر  المقدادل، 

 الآثار السلبية للفردانية الرقمية: -ثانياً 

رغم ما توفره البيئاة الرقمياة من فرو للتواصاااال وتباادل المعرفة، ف ن تناامي الفردانياة الرقمياة قد ينعكس  

سااالباا على التماساااك الاجتماعي إدا أدى إلى تغلي  الم اااالح الفردية على القيم الجماعية، ومن أبرز هذه 

 الآثار:

أدى الاعتماد المتزايد على وساائل الات اال الرقمية إلى تراجع بعض أشاكال التفاعل المباشار بين   .1

أفراد الأسااارة والمجتمع، الأمر الذل قد يضاااعل الروابط الاجتماعية التقليدية ويقلل من فرو التواصااال  

 الوجاهي.

قد يؤُدل الإفراط في اساااتخدا  المن اااات الرقمية إلى ميل بعض الأفراد نحو العزلة الاجتماعية،   .2

والاكتفااء باالعلاقاات الافتراضااااياة على حساااااب العلاقاات الواقعياة، مماا يزياد من الشااااعور باالاغتراب  

 والانف ال عن المحيط الاجتماعي.
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تسُااهم بعض الممارسااات الرقمية، مثل انتشااار الأخبار المضااللة وخ اب الكراهية والاسااتق اب   .3

 الإلكتروني، في إضعاف الثقة المتبادلة بين الأفراد، وتقليل مستويات التضامن والتعاون داخل المجتمع.

أسااااهمت المن ااااات الرقمية في تعزيز ثقافة الاسااااتهلا  وإبراز الذات، حي  أصاااابح الاهتما    .4

بال ااااورة الرقمية وتحقي  القبول الاجتماعي عبر التفاعلات الإلكترونية يمثل أولوية لدى بعض الأفراد، 

 نتماء.الأمر الذل قد يؤدل إلى تغلي  الهوية الفردية على الهوية الجماعية وإضعاف الشعور بالا

قد يؤُدل الاعتماد المفرط على التفاعل الرقمي إلى انخفاس المشااااركة في الأنشااا ة الاجتماعية   .5

المبااشاااارة والعمال الت وعي والمباادرات المجتمعياة، مماا يؤثر في قوة العلاقاات الاجتمااعياة ويضااااعل  

 (.2025المجتمع  الجعفرل، التماسك داخل 

مما سب ، يتضح أن أثر الفردانية الرقمية في التماسك الاجتماعي ليس أحادل الاتجاه، وإنما يتسم ب بيعة  

شبكات   بناء  من  الأفراد  وتمكين  والمشاركة  التواصل  فرو  توسيع  في  تسهم  جهة  من  فهي  مزدوجة؛ 

ليدية وتعزيز النزعة  اجتماعية جديدة، ومن جهة أخرى قد تؤُدل إلى إضعاف بعض الروابط الاجتماعية التق 

 الفردية إدا غاب التوازن بين الحرية الفردية والمسؤولية الاجتماعية. 

ومن هنا، يمُكن القول إن انعكاساااات الفردانية الرقمية على التماساااك الاجتماعي تتحدد بدرجة كبيرة وف  

طبيعة اسااتخدا  البيئة الرقمية، ومدى قدرة مؤسااسااات المجتمع على توجيه هذا الاسااتخدا  بما يعُزز القيم  

 المشتركة ويحُافظ على الترابط الاجتماعي.

 

 آليات الحد من آثار الفردانية الرقمية وتعزيز التماسك الاجتماعي: –المحور الرابع 

 تعزيز التربية الرقمية: –أولاً 

تعُد التربية الرقمية من أهم الآليات التي يمُكن الاعتماد عليها في الحد من الآثار السااالبية للفردانية الرقمية 

وتعزيز التماساااك الاجتماعي، إد لم يعد دورها يقت ااار على تنمية المهارات التقنية، بل امتد ليشااامل بناء  

د في البيئة الرقمية، فمع اتسااع اساتخدا  وساائل  الوعي بالقيم والأخلاقيات التي ينبغي أن تحكم سالو  الأفرا

التواصال الاجتماعي وتزايد الاعتماد على المن اات الرقمية في مختلل مجالات الحياة، أصابحت الحاجة 

ملحة إلى إعداد أفراد قادرين على توظيل التكنولوجيا ب ااورة مسااؤولة تحق  التوازن بين حرية التعبير  

 واحترا  حقوا الآخرين.

وتسُاااهم التربية الرقمية في ترسااايا قيم المساااؤولية والانتماء والتعاون، من خلال تنمية الوعي بالمخاطر  

المرتب ة بالاساااتخدا  غير الرشااايد للتقنيات الرقمية، مثل نشااار المعلومات المضاااللة، وخ اب الكراهية، 

حة العامة، كما تسُااعد  وانتها  الخ اوصاية، والسالوكيات التي تعُزز النزعة الفردية على حسااب الم ال

على تنمية مهارات التفكير النقدل، وتمكين الأفراد من التمييز بين الاساتخدا  الإيجابي والاساتخدا  السالبي 

للمن ات الرقمية، بما يدعم بناء علاقات اجتماعية قائمة على الاحترا  والثقة والتفاعل المسؤول  أورتون  

 (.2024جونسون ووبريور،  –

( أن التربية الرقمية تمُثل أداة وقائية تسُااهم في توجيه الفرد نحو  2016وفي السااياا داته يرى الدهشااان  

الاسااتخدا  المتوازن للتكنولوجيا، بما يحُافظ على الروابط الاجتماعية ويعُزز المشاااركة المجتمعية، ويحد  

 (.2016للمجتمع  الدهشان، من تحول البيئة الرقمية إلى فضاء يعم  العزلة أو يضعل الانتماء 

 دعم القيم الاجتماعية في الفضاا الرقمي: –ثانياً 

أدى انتشاار التكنولوجيا الرقمية الحديثة إلى ظهور بيئة اجتماعية جديدة دات تأثير واضاح في تشاكيل القيم  

والاتجاهات وأنماط التفاعل بين الأفراد، فلم تعد عملية اكتسااب القيم الاجتماعية مُقت ارة على مؤساساات  

ثرة في إنتاج المعاني الاجتماعية  التنشاااائة التقليدية، بل أصاااابحت المن ااااات الرقمية أحد المجالات المُؤ

وإعاادة تشااااكيلهاا، ومن هناا تبرز أهمياة دعم القيم الاجتمااعياة داخال البيئاة الرقمياة بوصاااافاه أحاد الماداخال 

 (.2016الأساسية للحفاظ على التماسك الاجتماعي في ظل تنامي الفردانية الرقمية  الدهشان، 

ا في تعزيز حضااااور قيم التعاااون، والاحترا  المتبااادل، والحوار،   ويتمثاال دعم القيم الاجتماااعيااة رقميااا

والتساامح، والمساؤولية الجماعية في المحتوى والممارساات الرقمية، بحي  لا يتحول الفضااء الإلكتروني  

الإيجابي، وتشااااجيع    إلى مجال لترساااايا النزعة الفردية أو الانغلاا حول الذات، كما أن نشاااار المحتوى

المبادرات الرقمية دات ال ابع المجتمعي، يسُاااهمان في تحويل التكنولوجيا من أداة للتواصااال الفردل إلى 
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وسااايلة لتعزيز الروابط الاجتماعية وبناء أشاااكال جديدة من التضاااامن الرقمي، كما يت ل  دلك مواجهة  

بعض الظواهر التي قد تهُدد القيم المشااتركة، مثل انتشااار خ اب الكراهية، والاسااتق اب الرقمي، وتقديم  

العلاقات الاجتماعية   أنماط من السالو  تقو  على إعلاء الذات والبح  عن القبول الافتراضاي على حسااب 

الواقعية، فالحفاظ على التماسااك الاجتماعي في البيئة الرقمية لا يعني رفض مظاهر الفردانية، وإنما إيجاد 

توازن بين حرية الفرد في التعبير عن داته وبين التزامه بالقيم والمسااؤوليات التي تحفظ اسااتقرار المجتمع  

 (.2023 جاسم، 

 تفعيل دور الأسرة والمؤسسات التعليمية: –ثالثاً  

تعُد الأسارة والمؤساساات التعليمية أهم مؤساساات التنشائة الاجتماعية القادرة على مواجهة الآثار السالبية  

للفردانية الرقمية وتعزيز التماساك الاجتماعي، باعتبارها الجهات الأكثر تأثيراا في تشاكيل شاخ اية الفرد  

إلى البيئاة الرقمياة، لم يعاد دور   وتوجياه ساااالوكاه وقيماه، ففي ظال انتقاال جزء كبير من التفااعال الاجتمااعي

هذه المؤساساات مقت اراا على التنشائة التقليدية، بل أصابح يشامل بناء قدرة الفرد على التعامل الواعي مع 

 التحولات الرقمية.

ا في تحقي  التوازن بين الاساتخدا  الرقمي والحفاظ على العلاقات الاجتماعية   وتؤدل الأسارة دوراا أسااسايا

المباشارة، من خلال متابعة أنماط اساتخدا  الأبناء للتقنيات الحديثة، وتعزيز الحوار الأسارل، وترسايا قيم  

يؤُدل إلى اسااتخدا  مفرط للوسااائط   التعاون والانتماء والمسااؤولية، فضااعل الرقابة والتوجيه الأساارل قد 

الرقمية، بما قد يعُزز العزلة الاجتماعية ويضُاعل المشااركة في العلاقات الواقعية، في حين يسُاهم التوجيه  

 (.2022الواعي في جعل التكنولوجيا وسيلة لدعم التواصل وليس بديلاا عنه  الشهرل، 

( أنها تتحمل مساؤولية إعداد أفراد قادرين على  2021أما على صاعيد المؤساساات التعليمية فيرى العنزل  

التفااعال الإيجاابي مع البيئاة الرقمياة، من خلال إدمااج مفااهيم التربياة الرقمياة والمواطناة الرقمياة في المنااهج  

حترا  التنوع والاختلاف، كماا يمكن  والأنشاااا اة التعليمياة، وتنمياة مهاارات التفكير النقادل، والحوار، وا

للمؤساااساااات التعليمية أن تساااهم في تعزيز التماساااك الاجتماعي عبر توفير بيئات تعليمية تشاااجع العمل 

الجمااعي والتعااون، وتحاد من النزعة الفردية التي قد تنتج عن الاسااااتخادا  غير المتوازن للتقنياات الرقمياة 

 (.2021 العنزل، 

ا لبناء فرد يمتلك القدرة على   ا أساااساايا ومن ثم، ف ن تكامل دور الأساارة والمؤسااسااات التعليمية يعُد شاارطا

الاساااتفادة من مزايا البيئة الرقمية مع المحافظة على ارتباطه بالقيم الاجتماعية والعلاقات الإنساااانية، بما  

 عي.يحق  التوازن بين الاستقلالية الفردية ومت لبات الانتماء الجما

 

 تعزيز دور مؤسسات المجتمع المدني وصناع السياسات: –رابعاً 

تفرس التحولات المرتب اة باالفردانياة الرقمياة ضاااارورة إعاادة النظر في أدوار الفااعلين الاجتمااعيين  

القاادرين على المحاافظاة على التوازن بين تناامي اسااااتقلالياة الفرد واسااااتمرار الروابط الجمااعياة، وتاأتي  

متلكونه من قدرة على  مؤساساات المجتمع المدني وصاناع الساياساات في مقدمة هؤلاء الفاعلين، نظراا لما ي

التأثير في طبيعة العلاقة بين الأفراد والمجتمع، وتوجيه اسااااتخدا  البيئة الرقمية بما ينسااااجم مع مت لبات  

 التماسك الاجتماعي.

ا  2025  فمؤسااسااات المجتمع المدني من وجهة نظر علم الاجتماع الرقمي وكما يراها زدا  ( تمُثل وسااي ا

ا بين الفرد والجماعة، إد يمُكنها الإسااااها  في تحويل الفضاااااء الرقمي من مجال يغل  عليه   ا مهما اجتماعيا

التعبير الفردل إلى مجاال يادعم التفااعال الجمااعي والمشااااااركاة المجتمعياة، ويتحق  دلاك من خلال تبني  

الحوار المجتمعي، وتوظل وسااائل الات ااال الحديثة  مبادرات رقمية تعُزز قيم التعاون والتكافل، وتشُااجع  

في خدمة القضاايا العامة، بما يسُاهم في بناء أشاكال جديدة من التضاامن تتلاء  مع طبيعة المجتمع الرقمي 

 (.2025 زدا ، 

وفي المقابل، يقع على عات  صاناع الساياساات مساؤولية وضاع الأطر التي تضامن الاساتخدا  الاجتماعي  

المتوازن للتكنولوجياا، بحيا  لا تتحول الحرياة الرقمياة إلى مماارساااااة تعُزز الانعزال أو تضااااعل القيم  

ولية الاجتماعية  المشاتركة، ويت ل  دلك ت وير ساياساات ترتكز على نشار الثقافة الرقمية، وتعزيز المساؤ
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في الفضااء الإلكتروني، ودعم المؤساساات التعليمية والمجتمعية في أداء أدوارها المتعلقة بالتنشائة الرقمية 

 (.2024 فاسي، 

وعليه، ف ن تعزيز التماساك الاجتماعي في ع ار الفردانية الرقمية يرتبط بقدرة المجتمع على الانتقال من  

ا جديداا يحتاج إلى  التعامل مع التكنولوجيا بوصافها وسايلة تقنية فقط، إلى إدراكها باعتبارها فضااءا اجتماعيا

 جات الجماعة.توجيه قيمي ومؤسسي يضمن تحقي  التفاعل بين حرية الفرد واحتيا

 –بالإضاافة إلى الآليات الساابقة ف ن الباح  يرى أنه لابد من تشجيع التفاعل الاجتماعي الواقعي، حي  إنه 

يمُثل أحد المداخل الأساااسااية للحفاظ على التماسااك الاجتماعي في ظل تنامي الفردانية   -من وجهة نظره  

ا في بناء الثق ة والانتماء وتعزيز قيم التضااامن بين  الرقمية، إد إن العلاقات المباشاارة تظل عن ااراا جوهريا

الأفراد، ولا يعني دلك رفض العلاقات الافتراضاااية، وإنما تحقي  توازن بين الحضاااور الرقمي والتفاعل  

 الواقعي، بحي  تكون التكنولوجيا وسيلة داعمة للروابط الاجتماعية وليست بديلاا عنها.

ما يؤُكد على أن تعزيز التماسااااك الاجتماعي في ظل الفردانية الرقمية لا يمُكن أن يتحق  من خلال جهود 

منفردة، وإنما يت ل  تكامل أدوار مختلل مؤساااساااات المجتمع، بحي  تعمل الأسااارة على ترسااايا القيم  

لمجتمع المدني الاجتماعية، وتسُاااهم المؤساااساااات التعليمية في بناء الوعي الرقمي، وتدعم مؤساااساااات ا

المشااركة والتفاعل المجتمعي، بينما تضا لع الدولة بوضاع الساياساات المنظمة للفضااء الرقمي، فالتحدل  

الحقيقي لا يتمثال في انتشاااااار التكنولوجياا بحاد داتاه، وإنماا في كيفياة إدارة آثاارهاا الاجتمااعياة بماا يحق   

قيم الجمااعياة التي تشااااكال أسااااا  التمااسااااك  التوازن بين اسااااتقلالياة الفرد والمحاافظاة على الروابط وال

 الاجتماعي.

 

 نتاج الدراسة:

إن التمااساااااك الاجتمااعي يمُثال حاالاة من الترابط والانادمااج بين أفراد المجتمع تقو  على الثقاة   .1

المتبادلة، والقيم المشاتركة، والشاعور بالانتماء، والمشااركة الاجتماعية، حي  أن أبعاده لا تقت ار على قوة 

ا التضااامن، والثقة الاجتماعية، والا نتماء، والتفاعل والمشاااركة  العلاقات الاجتماعية فقط، بل تشاامل أيضااا

 المجتمعية.

تسُااهم التحولات الرقمية في إعادة تشااكيل العلاقات الاجتماعية من خلال انتقال جزء من التفاعل   .2

الإنسااني من المجال المباشار إلى المجال الافتراضاي، مما أدى إلى ظهور أنماط جديدة من العلاقات تقو   

مااد المتزاياد على العلاقاات على المروناة والاختياار وتجااوز الحادود الجغرافياة، وفي المقاابال قاد يؤُدل الاعت

 الرقمية إلى تغير طبيعة الروابط الاجتماعية التقليدية ومستوى التفاعل الوجاهي بين الأفراد.

إن أثر الفردانية الرقمية في التماسااك الاجتماعي يتساام ب بيعة مزدوجة؛ إد تتمثل آثارها الإيجابية   .3

في تعزيز اسااتقلالية الفرد، وتوساايع فرو المشاااركة والتواصاال، وبناء شاابكات اجتماعية رقمية جديدة، 

، وزياادة العزلاة بينماا تتمثال آثاارهاا الساااالبياة في احتماال إضااااعااف بعض الروابط الاجتمااعياة المبااشاااارة

الاجتماعية، وتراجع بعض مظاهر التضاااامن والانتماء الجماعي عند الاساااتخدا  غير المتوازن للفضااااء 

 الرقمي.

لا يت ل  الحد من الآثار السلبية للفردانية الرقمية رفض التكنولوجيا أو الحد من استخدامها، وإنما   .4

يسااتلز  بناء وعي اجتماعي ورقمي قادر على تحقي  التوازن بين حرية الفرد ومسااؤوليته تجاه المجتمع،  

يئاة الرقمياة، وتفعيال دور ويتحق  دلاك من خلال تعزيز التربياة الرقمياة، ودعم القيم الاجتمااعياة في الب

الأساارة والمؤسااسااات التعليمية والمجتمع المدني وصااناع السااياسااات، إضااافة إلى المحافظة على التفاعل  

 الاجتماعي الواقعي باعتباره عن راا مكملاا للعلاقات الرقمية.

ا   وبناءا على دلك يمُكن القول، إن الفردانية الرقمية ليسات ظاهرة سالبية في داتها، وإنما تمُثل تحولاا اجتماعيا

ا وتحديات في آن واحد، ويتحدد أثرها في التماسااك الاجتماعي وف  طبيعة الاسااتخدا    جديداا يحمل فرصااا

زن بين تنامي استقلالية الفرد واستمرار  الرقمي ومدى قدرة المجتمع على بناء منظومة قيمية ومؤسسية توُا

 الروابط الاجتماعية الجامعة.
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 التوصيات:

العمل على تعزيز برامج التربية الرقمية لنشاار الوعي بالاسااتخدا  المسااؤول للتكنولوجيا والحفاظ   .1

 على القيم الاجتماعية.

دعم دور الأساااارة والمؤسااااسااااات التعليمياة في تحقي  التوازن بين العلاقاات الرقمياة والعلاقاات  .2

 الاجتماعية المباشرة.

 تشجيع المبادرات الرقمية التي تعزز المشاركة المجتمعية وقيم التعاون والانتماء. .3

ت وير ساياساات اجتماعية ورقمية تحد من الاساتخدامات السالبية للتكنولوجيا وتحافظ على التماساك  .4

 الاجتماعي.

 

 المقترحات:

إجراء دراسااات ميدانية حول أثر اسااتخدا  وسااائل التواصاال الاجتماعي في مسااتوى التماسااك   .1

 الاجتماعي لدى فئات عمرية مختلفة.

دراسااة العلاقة بين الفردانية الرقمية ومتغيرات اجتماعية أخرى مثل العزلة الاجتماعية والانتماء   .2

 والمشاركة المجتمعية.

إجراء دراسااات مقارنة بين المجتمعات التي تختلل في مسااتوى التحول الرقمي وأنماط اسااتخدا    .3

 التكنولوجيا.

 دراسة دور المؤسسات التعليمية في تعزيز المواطنة الرقمية لدى الشباب. .4
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